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> Merkmale der befragten Universitaten

Die hohe Resonanz sorgt fur einen validen Einblick in die Digitalisierung an deutschen
Universitaten (Rucklauferquote von 61,2%).

Anzahl Mitarbeitende Anzahl Studierende

32,7%
ab 4.001

34,6%
bis 10.000

42,3% 38,5%
bis 2.000 ab 20.001

&

26,9%
10.001 bis 20.000

25,0%
2.001 bis 4.000

Antworten nach Bundesland

12

6
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> CIO

Die CIO Struktur ist breit etabliert. Die Zuordnung ist heterogen. m
Gibt es an lhrer Universitat einen C10? Wo ist der/die CIO an lhrer Universitat der Organisation
4.0% zugeordnet?

Nein, ist geplant

Kanzler/in oder
hauptamtliche/r
Vizeprasident/in
far Verwaltung

28,0% 20,6%

Nein

68,0%
Ja
Vizeprasident/in
(Nebenamtlich)

20,6

» Extra Position dem
Rektorat zugeordnet,
wahrgenommen von
einer Hochschullehrerin
Beauftragter Prasidium

- . .. . Leiter/in
Uber welchen Hintergrund verfugt der/die C10? Rechenzentrum beratendes_ .
Rektoratsmitglied
 Board mit Kanzler,
Rektor, Direktor URZ
 Vom Rektorat bestellt
Andere/r und durch Statut

. . . definiert. Personell
Rechenzentrum  [EeloNelZ) Vizeprasident/in - EUEEEEA durch Leiter RZ besetzt.

(Hauptamtlich) « ClO-Beirat

e Prof

* quasi Prorektor

e Sonderbeauftragter der
Universitatsleitung und
Sonstige ARz - glr(e)r_nq?nm";Ter

. ium u

Extern . 3,3% Beteiligung Prorektor,
Kanzler, RZ-Leiter

Forschung&Lehre [RSIMAY

Verwaltung 10,0%
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> CIO

Die CIO Strukturen werden vorwiegend in kleinen Einheiten oder Positionen ohne direkte
Linienverantwortung organisiert. Die Erfahrungen mit den CIO-Strukturen sind sehr
positiv.

Wie viele VZA stehen dem/der CIO fur die Erledigung
seiner/ihrer Aufgaben zur Verfigung?

keine direkte
Ressourcenzuord [bMels
nung

0,5 - 2,5 VZA 35,7%
mehr als 10 VZA REWLZ

Uber welche Rechte verfugt der/die CI10? Wie beurteilen Sie die bisherigen Erfahrungen mit lhrer CIO
Mitspracherechte R&ONZ)

Struktur?
Direkte
(0)
Linienverantwortung 27,27
Anhérungsrechte 12,1%
3,0%
- 0,0% 27,3% 27,3%

Sehr schlecht  Schlecht Mittel Gut Sehr gut

Ergebnisse der Umfrage zum Stand der Digitalisierung an dt. Universitdten 4



> Digitalisierungsbeauftragter / Digitalisierungsstrategie

Digitalisierungsstrategien sind im Entstehen. Die Position eines/r
Digitalisierungsbeauftragten ist noch nicht weitreichend etabliert.

Gibt es an lhrer Universitat eine/n
Digitalisierungsbeauftragte/n?

20,4%
Nein, ist geplant

42,9%
Ja
36,7%
Nein
Gibt es an lhrer Universitat eine ausformulierte Wo ist der/die Verantwortliche fur Digitalisierung an
Digitalisierungsstrategie? Ihrer Universitat der Organisation zugeordnet?

16,0% 18,0% Vizeprasident/in

H [0)
L= Ja (Nebenamtlich) R4S

(ollolm 25 0%

Vizeprasident/in

0 L]
(Hauptamtlich) A Stabsstelle

e Je nach Zustandigkeit
Kanzler oder VP Lehre
Ubergreifende
Arbeitsgruppe mit CIO
e Dezernatsleitung

24,0%
Ist geplant

A
.

42,0% Sonstige ReAoNeLZ)
Wird gerade erstellt
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> IT-Sicherheit

Die IT-Sicherheit wird fuir die Digitalisierung als sehr wichtig angesehen. Die Strukturen
und Konzepte wurden groRtenteils aufgebaut bzw. werden erarbeitet.
Die Organisation der IT-Sicherheit wird sehr unterschiedlich gehandhabt.

Gibt es an Ihrer Universitat eine/n Wo ist der/die IT-Sicherheitsbeauftragte an
IT-Sicherheitsbeauftragte/n? Ihrer Universitat der Organisation zugeordnet?

21,6%

ein, ist geplan Prasident/in [elel%:

- 89 Kanzler/in [eNel%:
,86%0
Nein

Vizeprasident/in

0,
(Hauptamtlich) 28,2%

70,6%

Vizeprasident/in o
(Nebenamtlich) 1%

Wurde an lhrer Universitat ein umfassendes

IT-Sicherheitskonzept erstellt?

CIO 21,2%
28,6%
Ja

Rechenzentrum el

2,0%
Nein \

16,3%
Ist geplant

Stabsstelle LY

Rechtsabteilung
Rektorat
Abteilungszugehdrigkeit

Sonstige e

53,1%
Wird gerade erstellt
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> Digitalisierungsmal3inahmen: Stand der Umsetzung

Viele MalRnahmen werden bereits an den Universitaten eingesetzt bzw. befinden sich in der
EinfUhrung. Gleichzeitig werden weitere Projekte bereits geplant.

Umsetzungsstand der DigitalisierungsmalRnahmen.

Groupware [JEE) 2
Learning Management System [JEY 7
Identity and Accessmanagement 10, 6
Online Beschaffung 11 6 3 7
Zertifikatsmanagement 7 8 9 11
T e 3
Forschungsinformationssystem 15 9 7 4
Fuhrungsinformationssystem 15
Self-Services [N ~0
Forschungsdatenmanagement 7
Elektronische Akten 1) 14 18 2
Elektronische Personalakquise 5 14 17, 8
Digitaler Posteingang 5
Digitale Wahlen 3 4 14 25
Digitaler Rechnungsempfang = 15 24 v 3
0 10 20 30 40 50

Anz. Antworten

B Umgesetzt In Umsetzung ®Geplant ®2 Jahre ®nicht geplant




> ERP Systeme
>

Im ERP Umfeld besteht eine hohe Dynamik. Eine groRe Anzahl an Universitaten
beschaftigt sich mit weitreichenden Anderungen.

Welches ERP System benutzen Sie?

SAP 63,6%
HIS 18,2%

HISinOne

Sonstige  IEEIVLZ * SuperX S !
* Verschiedene Systeme, teilweise im Verbund mit

anderen Universitaten
Planen Sie weitreichende Anderungen an lhrem ERP

System?

40,5%
Nein

59,5%
Ja

Welche Anderung planen Sie an lhrem ERP System?

. (11x) Umstellung auf SAP HANA

. (3x) Einfuhrung von MACH (im Verbund mit anderen Hochschulen)
. (3x) Einfuhrung weiterer Module

. Komplette Neueinfilhrung ERP-System

. Einfuhrung Bl

. Digitaler Rechnungsworkflow, Digitaler Reisekostenworkflow,
Optimierung Berichtswesen
. Upgrade Einheitliches System, damit Medienbriiche vermieden

werden und Schnittstellen kompatibel werden. Noch "analoge"
Bereiche, u.a. in den Liegenschaften sollen damit digitalisiert werden.

. EinfUhrung e-Rechnung, Dezentralisierung der Zugénge
. Outsourcing: Hosting und Basisadministration

Aus welchem Grund planen Sie eine Anderung an lhrem ERP
System?

. (5x) Auslaufender Support
. (4x) Bessere (rechtliche) Abbildung der Doppik

. (5x) Notwendigkeit zeitgemaler Funktionalitaten und qualitativer
Ausbau

. (2x) Zentralisierung der Beschaffung

. Effizienzgewinn, Performancesteigerung

. Integration der Personalverwaltung in ein ERP-Gesamtsystem

. Neue FI- und CO-Konzepte und -Strukturen

. Landesprojekt

. Medienbriiche, noch nicht Ende-zu-Ende Digitalisierung

. Bessere Steuerungsmaoglichkeiten

. Schwierige Akquirierung von Personal mit SAP-Kenntnissen
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> Elektronische Akte

Die Universitaten schatzen die E-Akten als erforderlich ein.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

= Anz.
Elektronische Akten AL
Einsatz eines Dokumentenmanagementsystem und .
revisionssicheres Archivieren von Akten (u.a. Personal-,
Drittmittel-, Beschaffungsakten).
| I I
. 22,4% 28,6% 36,7% i) Gl
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
5 —
S
2
c
=
<
= 10
Kein
o -I [ | -II I -I I I I lI I [ ] 98,6% 95,5% SL L% oL8% Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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Anz. Antworten

30

N
o

[
o

0

> Elektronische Personalakquise und -einstellungsverfahren

Dieses Thema wird von den Universitaten perspektivisch als ein relevantes Thema
erachtet.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

- - Anz.
Elektronische Personalakquise/- Antworten
einstellungsverfahren
.. . . 20
Von der Bedarfsmeldung Uber die elektronische
Ausschreibung und Bewerbung bis hin zum automatischen
Onboarding von neuen Mitarbeiter/innen.
10
24’4% 37’8%
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
Sehr
hohes
Potential
Kein
--I‘| I-||I -Il‘l II|II I-I|| -II|‘ --I ! Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen

mKein Potential ®mGering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch
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> Self-Services
Self-Services haben ein groRes Potential fur eine Verbesserung von Service, Qualitat und
Wirtschaftlichkeit.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

= Anz.
Self-Services AL
Nutzung von Onlineservices fur Urlaubsantrage, .
Krankmeldung, Dienstreiseantrage,
Reisekostenabrechnung, Zeiterfassung,...
10
0,
. 12,2% 40,8% 18,4% 26,5% 2|0 % i) Gl
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
5 —
S — SEEEE—
2
c
=
=
= 10
/ Kein
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen

mKein Potential ®mGering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch
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> Groupware
Groupware ist bereits ein Basisdienst an deutschen Universitaten.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

Anz.
Groupware Antworten
40
E-Mail, Kalender, Zusammenarbeit.
20
4,1% 4,1% 4,1%
79,6% 8,2%
3 - ] ] [ Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der Mallnahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
3 —
S
2
c
<
N
c
= 10
I II I II II I| II lI II I 68,9% 50,696 41,7% 49,49%) 51,7% K
@ mm Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> ldentity and Accessmanagement
Das ldentity and Accessmanagement ist bereits stark ausgebaut.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

= Anz.
Identity and Accessmanagement Al
40
Zentrale Verwaltung von Benutzeraccounts und
Zugriffsberechtigungen.
20
68,0% 20,0% 12,0% 0,0% 0,0%
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
3 —
S
2
c
<
N
c
= 10
I II I II II I II | 66,5%] 83,0%] 78,7%] 46,0%) 49,4% K
@ m = = Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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>  Zertifikatsmanagement
Besonders fur die Sicherheit und den Datenschutz kann das Zertifikatsmanagement
Verbesserungen bringen.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

=Hg== Anz.
Zertifikatsmanagement Al
Digitale Unterschrift, E-Mail Verschlisselung und .
Signaturen.
10
28,6% 14,3% 16,3% 18,4% 22,4%
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20 —
3 —
S
2
c
<
N
c
= 10
0 0 0 0 0 Kein
0 II [ || II Al all L I | I
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Online Beschaffung
Eine hohe Wirtschaftlichkeit und Verbesserungen in Service und Qualitat kbnnen zu einer
hohen Umsetzung der Online Beschaffung fuhren.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

= Anz.
Online Beschaffung A s
Selbststandige elektronische Bestellung von .
Verbrauchsmaterialien und Geraten fir den Arbeitsplatz.
10
44,9% 22,4% 12,2% 14,3%
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
8 —
5 —
2
c
=
<
= 10
I lI lI II I I II II II I | I 85,290 52,5% 60,4% 53,0% 60,6% S
@ = m = Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Digitaler Rechnungsempfang
Die Einfihrung der E-Rechnung an den Universitaten wird vorbereitet.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

- - A .
Digitaler Rechnungsempfang A s
Digitaler Empfang und automatische Weiterverarbeitung .
(Vorkontierung) von Eingangsrechnungen.
10
0,0% 30,6% 14,3%
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
5 —
S
2
c
=
=
= 10
Kein
) -I . < I i ll I I i | 76,19 72,8%] 61,9% 59,19 57,29 S
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> FUhrungsinformationssystem
Die Potentiale von Fihrungsinformationssystemen ist nicht sehr positiv bewertet. Viele
Universitaten zégern mit einer Einfihrung.

FUuhrungsinformationssystem

Aggregation und Aufbereitung steuerungsrelevanter Daten
far die Universitatsleitung.

Einschatzung des Potentials der MalRhahme

30

c 20

2

S

2

c

<

N

<

10 | | || ‘l |

0.|I |I|I.II|II||II 1A.
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitéat darstellung fahigkeit Technik

mKein Potential ®mGering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch

Stand der Umsetzung an den Universitaten

Anz.
Antworten
20
10
14,6% 31,3% 14,6% 27,1% 12,5%
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Kumuliertes Potential
Sehr
hohes
Potential
72,5% 40,5%) 42,690 53,7% 68,8% 63,87 NI
Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Digitaler Posteingang

Die Potentiale einer Digitalisierung der Eingangspost werden eher auf einem
mittelmaRigen Niveau gesehen. Die Briefpost wird es langfristig noch geben.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

= = = Anz.
Digitaler Posteingang Antworten
Digitalisierung der Briefpost und elektronische Verteilung. .
10
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20
3 —
5 [rr— —
2
c
<
N
c
= 10
0 0 0 0 9 0 0 Kein
, |.I |I| I III M |I I. I I. IIIII |II [ s G paes G R s B0
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Digitale Wahlen
Digitalen Wahlen wird wenig Potential beigemessen und damit eine sehr geringe Prioritat
zugewiesen.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

Digitale Wahlen oren
Durchfiihrung von Gremienwahlen online am Arbeitsplatz. .

10
Stand der

0
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MaRnahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20 —
2
S
2
c
<
N
<
10
73,3% 62,9% 48,1% 55,696 38,0% Kein
0 I l m I I Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Computer Aided Facility Management
Die Digitalisierung des FM wird sehr unterschiedlich gewertet.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

Computer Aided Facility Management (CAFM) oren
Software zur Planung, Ausfiihrung und Uberwachung von
Aktivitaten des Facility Managements.

20

Welches CAFM Systems ist bei lhnen im Einsatz?
Planon conjectFM
FAMOS 10
Morada
WAVE
IMS-Ware 0

28,3%

Umgesetzt

Einschatzung des Potentials der MalRhahme

30
c 20
2
S
2
c
<
N
<
10 | | | ||
o MW I | I II II II II II II II | III
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat

mKein Potential ®mGering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch

keit

17,4%

In Umsetzung

19,6%

Geplant
(kurzfristig)

15,2%

Geplant
(langfristig)

Kumuliertes Potential

81,8% ! 50,0%0

Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/
Datenschutz

B Kumuliertes Potential in %

52,3%

Rechts-
konformitéat

56,9%0

AuBen-

darstellung

19,6%

= \ittelwert Gber alle MaRnahmen

Stand der
Nicht geplant EUsEtzun
Sehr
hohes
Potential
Kein
0
23, 1%, Potential
Wettbewerbs-  Stand der
fahigkeit Technik
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> Cloud Systeme

Die Universitaten sind bei der Nutzung externer Cloud Dienste sehr zurtickhaltend.
Besonders die Sicherheit wird dabei kritisch gesehen.

Nutzen Sie externe Cloud-Dienste? Welche Cloud-Dienste nutzen Sie?

. (2x) Sciebo (NRW)

(2x) DFN-Cloud

37,8% (2x) BW-Cloud

Ja . Microsoft Cloud

. Team-Drive
. elektronisches Ausschreibungsmanagement
. GWDG
. SAP Cloud Plattform fur die Fiori-Entwicklung "WebIDE".

. SaS im Kontext internationaler Kooperationabbildung und
studentischer Mobilitat "MoveON4".

. Cosinex
. BayernCloud
. Nextcloud

62,2%
Nein

Aus welchem Grund verzichten Sie auf den Einsatz von Cloud-

Diensten?
) ) Aus welchen Grunden haben Sie sich fur diese
(o) O o O

Sicherheitsbedenken Cloud-Dienste/Anbieter entschieden?
Datenschutzbedenken . 59 Laisesy e (e

Int Cloatls . (2x) Datenschutz-Konformitat

nterne oua-Losun

im Einsatz ¢ « (2% Kosten

. Datensicherheit
kein Bedarf +  Deutscher Server

. EinfUhrungsaufwand geringer

. Erhdhter Leistungsumfang der Cloudlésung gegentber der
OnPremise-Variante.

. wird durch den Hersteller nur in der Cloud angeboten, oder

Wird noch umgesetzt [BRAZ) ware OnPremise nicht wirtschaftlich zu betreiben.

zu hohe Kosten 0,0%
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> Campus Management System

Auch bei den Campus Management Systemen besteht eine hohe Dynamik. Eine groRRe
Anzahl an Universitaten beschaftigt sich mit weitreichenden Anderungen.

Planen Sie ein groReres Update oder einen Systemwechsel lhres
Campus Management Systems?

21,2%

Nein
19,2%
Ja, in Planung

Welches Campus Management System haben Sie im Einsatz?

59,6%
Ja, in
Durchfihrung

HISinOne [RelelilZ)
HIS-GX kA
CAMPUSonNline 18,2%
CampusNet
Kombination aus Stud.IP,
SAP- und HIS-Produkten

eigenes System

Welches Campus Management System planen Sie einzusetzen?

RIS AN 78,4%
sap-stem [
CampusNet /g

cawpusontine [

Aus welchen Grinden haben Sie sich fur das oben genannte
Campus Management System entschieden?
(Mehrfachauswahl war moglich)

Funktionsumfang 59,6%

Gesamtkosten (bezogen
auf die Lebensdauer)

Kompatibilitat zu
bestehenden... 59.6%0

40,4%

Erweiterbarkeit 23,1%

SUPPOIL (SoT WA e ates,
Erreichbarkeit Helpdesk) 28,8%

Unsicherheit bzgl.
Alternativen
universitare Eignung
Eignung fur eigene
Anforderungen
Vorgabe des Landes
Moderne IT-Struktur

Sonstige
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Anz. Antworten

30

N
o

[
o

0

> Campus Management System

Dem Campus Management System wird ein sehr hohes Potential bescheinigt und somit
auch eine hohe Prioritat zugeordnet.

Wird das Campus Management System bei Ihnen in einem
Verbund betrieben?

86,0%
. 0,
Nein 14,0%
Ja
VerbUnde:
¢ Hochschulservicezentrum
Baden-Wurttemberg
« Partnerbetrieb Universitat
und Hochschule
¢ Saarlandische Hochschulen
Einschatzung des Potentials der MaRnahme Kumuliertes Potential
Sehr
hohes
Potential
| 85,3% 69,1% 68,2% 78,1% 74,0% Kein
m Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Learning Management System
Die Lernplattformen stehen an den Universitaten Uberwiegend zur Verfigung.

R Stand der Umsetzung an den Universitaten

Learning Management System Antworten

Content-Management-System zum Bereitstellen von
Lerninhalten, der Organisation von Lernvorgangen sowie 30
der Kommunikation mit den Studierenden.

20
10
- 4,3%
’ 2,1%
78,7% 14,9% 0,0% ’
0 . . ’ _ — Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MaRnahme Kumuliertes Potential
30 Sehr

hohes

Potential
c 20
2
S
2
c
<
N
<

10
Kein
0, 0, (0) 0,
) i i lI i lI II I lI | - 85,304 55,690 49,4% 83,99 S
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Zentrales Learning Management System

Bei den zentral eingesetzten Learning Management Systemen wird am meisten Moodle
eingesetzt. Mehr als die Halfte der Universitaten setzt jedoch die Learning Management
Systeme nur dezentral ein.

Setzen Sie ein zentrales Learning Management System ein?

ioWoZ8 Moodle

22,9% RPN

plofel7 8 Stud.IP

42,9%
Ja

57,1%
Nein

11,4% [NeIW:y)

2,9% Sharepoint

2,9% Zope/Plone

B Eingesetzte Systeme
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> Instrumentierte Horsale
Trotz einer geringen Wirtschaftlichkeit werden immer mehr Horsale mit Medientechnik
ausgestattet.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

- og o Anz.
Instrumentierte Horsale AL
Flachendeckende Ausstattung von Hoérsalen mit Video- und
Audiotechnik zum Aufzeichnen und Streamen von
Vorlesungen. 28
10
0 Stand der
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant sty
(kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20 —
2
S
2
c
=
<
= 10
Kein
o -I II II I I- II- (] | (1| | [ | | e i ik Pk Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen

mKein Potential ®mGering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch
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> Forschungsdatenmanagement
Dem Ausbau des Forschungsdatenmanagement wird eine hohe Prioritat zugeordnet.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

Anz.

Forschungsdatenmanagement A —

Organisation, Nachnutzbarkeit, Veroffentlichung und .
Archivierung von digitalen Forschungsdaten.

Systeme im Einsatz:

» Digital Asset Management System

e verschiedene orchestrierte Komponenten 10
e Dataverse und weitere Lésungen
e Online-Kompetenz
e« OPARU auf Basis von DSpace fur Publikationen, Abbildung
KDSF in SAP geplant 36,2% 25,5% 25,5% I

» Eigenentwicklung 0 i UnEEETE
. Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant
* diverse (kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MalRhahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20 —
2
5 [rr—
2
c
<
N
<
10
lI I III I I I I II I 77,4% 54,99 57,5% 63,4% 76,8% K
@ = u = Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
EKein Potential ®Gering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Forschungsinformationssystem

Forschungsinformationssysteme sorgen fir eine gute AuRendarstellung und erhéhen die
Wettbewerbsfahigkeit. Thnen wird eine hohe Prioritat zugeordnet.

Stand der Umsetzung an den Universitaten

Forschungsinformationssystem

System zum Verwalten und Verdffentlichen von
Forschungsprojekten und Forschungsaktivitaten sowie zur
Unterstutzung von Drittmittelantragen und
Projektnachweisen. 20

Anz.
Antworten

Systeme im Einsatz

Converis 31,3%
HIS 25,0%
PURE 12.5%

D-Space CRIS 6,3%0

IVMC 6,3%0

10
25,5% 31,9%
0

14,9%

Stand der
SAP-BW und Bl-Plattform UnSeiFis
Umgesetzt In Umsetzung Geplant Geplant Nicht geplant
Eigenentwicklung 12.5% (kurzfristig) (langfristig)
Einschatzung des Potentials der MaRnahme Kumuliertes Potential
30 Sehr
hohes
Potential
c 20 —
2
S
2
c
<
N
c
= 10
I I I II II I II I I I lI I 77,4%) 59,6% 53,99 78,696 K
0 m m m m mm m Potential
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik

mKein Potential ®mGering ®Mittel EHoch ®Sehr Hoch

B Kumuliertes Potential in % mmmMittelwert Gber alle MaBnahmen
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> Priorisierung
Die Funktionen des Campus Management Systems wurden alle am héchsten priorisiert.

Priorisierung der MalRhahmen (in Prozent)

Studierendenverwaltung [

Online Studienbewerbung REREL
Prafungsverwaltung BENSZA

Identity and Accessmanagement TS
Forschungsinformationssystem [kNe%
Elektronische Akten PR
Forschungsdatenmanagement [ErEe
Modernisierung ERP AN

Digitalier Rechnungsempfang RS
Learning Management Systemn [l

Online Beschaffung el

Self-Services [EeiHES

Instrumentierte Horséle [ReElk
FUihrungsinformationssystem  [PRER

E-Mail Verschlusselung und Signaturen [RERS)
Computer-Aided Facility Management [N
Elektronische Personalaquise e
Groupware REASSZ

Digitaler Posteingang [ZRL%

Digitale Wahlen B8
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> Selbsteinschatzung Digitalisierung

Besonders die Erhdhung von Service und Qualitat ist im Fokus der Digitalisierung. Die
Universitaten missen noch einiges fur die Digitalisierung tun.

Wie schatzen Sie den Stand der Digitalisierung an lhrer Universitat ein?

40
c
g
S
2
2
£ 20
N
c
<
0,0% 76,9% 13,5% 0,0%
© Stand der Digitalisierung
Minimal Gering Mittel Hoch Sehr hoch
Wie wichtig sind lhnen die folgenden Grunde und Ziele fur Kumulierte Bewertung der Digitalisierungsgriinde
die Digitalisierung?
Sehr
wichtig
30
=
£
o 20
2
c
<
N
c
<
10
Nicht
0 = - = - I I Wichtig
Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuRen- Wettbewerbs-  Stand der Service und Wirtschaftlich- Sicherheit/ Rechts- AuBen- Wettbewerbs-  Stand der
Qualitat keit Datenschutz  konformitat  darstellung fahigkeit Technik Qualitat keit Datenschutz konformitat darstellung fahigkeit Technik
mNicht wichtig mGering ®=Mittel EHoch mSehr Hoch B Kumulierte Wichtigkeit in %  =s=mm Mittelwert der Potentiale Uber alle MaBnahmen
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